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Svar pa revisionsrapport om granskning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet

Region Orebro lin (Regionen) har blivit ombedda att svara pé

revisionsbyran PwC:s granskning av det systematiska arbetsmiljoarbetet, som
genomforts pa uppdrag av Regionens fortroendevalda revisorer. Med
anledning av revisionsrapporten lamnar Regionen foljande svar.

Inledningsvis vill Regionen klargora vilka organisatoriska forutsittningar och
beslutsmandat som rader gillande arbetsmiljoarbetet. I kommuner och
regioner dr det obligatoriskt att det finns en skriftlig fordelning av
arbetsmiljouppgifter. Det dr fullmiktige som har det yttersta
arbetsgivaransvaret for arbetsmiljon. I Region Orebro lin uppdrar fullmiktige
genom reglemente ansvar till regionstyrelsen for att verksamheten bedrivs 1
enlighet med lag och foreskrifter om arbetsmiljo. Regionstyrelsen dr
anstdllningsmyndighet och har arbetsgivaransvar for samtliga anstillda i
Regionen, vilket innebdr att regionstyrelsen har ett Gvergripande arbetsgivar-
och arbetsmiljoansvar.

Enligt Regionens riktlinjer for arbetsmiljéansvar har hilso- och
sjukvardsndmnden inga fordelade arbetsmiljouppgifter och dérfor heller inte
befogenheter och resurser {or dtgérder 1 arbetsmiljofragor.

Arbetsgivaren ska varje ar gora en uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Som en del av en nationell inspektionsinsats granskades
under 2022 Regionen av Arbetsmiljéverket, som kom fram till att det fanns
brister i den arliga uppfoljningen. Med anledning av den nationella
inspektionsinsatsen och for att Regionen dessforinnan identifierat brister,
inleddes ett arbete kring den arliga uppfoljningen. Arbetet med en
regiongemensam arlig uppfoljning pagar och ar planerat att genomforas under
véren 2023. Genom den arliga uppfoljningen ges regionstyrelsen
forutséttningar att ta sitt arbetsmilj6- och arbetsgivaransvar.



Revisionsfraga 1: Finns policys och riktlinjer for arbetsmiljoarbetet samt

efterlevs dessa?

Det langsiktiga arbetet sammanfattas i en arbetsmiljopolicy, som visar
arbetsgivarens dvergripande méalséttning, viljeinriktning och medel for det
langsiktiga arbetet med organisationens arbetsmiljo.

Arbetsmiljopolicyn ér ett styrande dokument som har beslutats av
regionstyrelsen och som géller for hela organisationen. I Regionen finns totalt
runt 16 000 styrande dokument med olika dignitet, som exempelvis policys,
riktlinjer och rutiner. Vid revisionsgranskningen tillfrdgades chefer om
innehdllet i arbetsmiljopolicyn, vilket inte besvarar revisionsfragan. Det dr
heller inte rimligt att chefer ska kunna innehallet av ett styrande dokument
utantill. Det hade istéllet varit mer rimligt att de tillfragade fatt svara pa fragor
géllande om de vetat var de styrande dokumenten finns och hur de anvinds 1
arbetsmiljoarbetet.

Revisionsfraga 2: Har problemomraden ex. hot och vald, styrning ledning,
arbetsbelastning identifierats avseende medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljo samt har atedrder i forekommande fall vidtagits och
dterrapporteras till ndmnd?

Néamnden har inga fordelade arbetsmiljouppgifter enligt Regionens riktlinjer
for arbetsmiljoansvar och dédrmed heller inte befogenheter och resurser for
atgirder i1 arbetsmiljofragor. Beslut om atgirder ska alltid fattas pa ratt niva
och nér det géller arbetsmiljofragor foljer beslutsnivan fordelningen av
arbetsmiljouppgifter.

Revisionsfraga 3. Erhaller chefer ett adekvat stod for att hantera sitt

arbetsmiljoansvar?

Processen for det systematiska arbetsmiljoarbetet bestdr av en central process
som handlar om att undersoka, riskbedoma, atgdrda och f6lja upp/kontrollera
atgird. En del bestér av att besluta om arbetsmiljopolicy och f6lja upp hela det
systematiska arbetsmiljoarbetet, samt en del for att stodja den centrala
processen som innehaller samverkan med skyddsombud, rutiner, fordelning av
arbetsmiljouppgifter samt tillgang till kunskap.

Som nidmnts i revisionsrapporten har ett arligt hjul for stod tagits fram, vilket
utgor Regionens regiongemensamma process for systematiskt
arbetsmiljoarbete. Stodet, som testats pa ett antal chefer och fatt mycket goda
omdOmen, lanserades pé intranitet i december 2022. Kommunikationsinsatser
pagar och revisionen har tagit del av arbetet.

Niér det géller kunskapsinhdmtning erbjuds flertalet utbildningar, gillande
bland annat grundldggande arbetsmiljoutbildning, fordjupningsutbildning 1 att
jobba med Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA) och i att forebygga hot
och vald. Regionhilsan erbjuder dven foreldsningar, webbinarier och
workshops. HR ger kunskapsstod och rad.
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Regionhélsan dr Regionens foretagshilsa och har i sitt uppdrag att ge chefer
stod och rdd i fragor om arbetsmiljo, 1 att forebygga och undanrdja hilsorisker
pa arbetsplatsen, samt i rehabilitering och atergang till arbete. Overordnad chef
ansvarar for att genomfora ett medarbetarsamtal per understélld chef och ér
och for utvardering av sina direktrapporterande understillda chefer.

Revisionsfraga 4. Har dtgdrder vidtagits under pdgdende pandemi for att
sdakerstdlla en god arbetsmiljé?

Néamnden har som ndmnts inga fordelade arbetsmiljouppgifter enligt
Regionens riktlinjer for arbetsmiljoansvar och heller inte befogenheter och
resurser for beslut om atgirder kopplat till pandemin 1 arbetsmiljéfragor.

Pandemin har inneburit att verksamheterna fatt trining 1 att géra
riskbeddmningar. Som granskningen konstaterar har snabba dtgirder dagligen
vidtagits. Revisorerna pépekar att ”... merparten av de dtgdrder som vidtagits
dr pad verksamhetsniva med utgdngspunkt i de nationella samt regionala
direktiven som utfirdats under pandemin.” Det finns inget som hindrar att
atgdrder dr pa verksamhetsniva och utgar frin regionala och nationella
direktiv. Tvértom ar det detta forfaringssitt som rekommenderats frdn
Sveriges kommuner och Regioner (SKR) och som Regionen tillimpat.

Revisionsfraga 5. Sker uppfolining av medarbetarnas och chefernas
arbetsmiljé samt har beslut om dtgdrder fattats?

Inte heller i denna fraga har hilso- och sjukvardsndmnden fordelade
arbetsmiljouppgifter och heller inte befogenheter och resurser.

Arbetsgivaren ska varje ar gora en uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet med syfte att undersdka om arbetsmiljoarbetet bedrivs
enligt foreskrifterna. Arbetsmiljoverket anger att malet med uppfoljningen ér
att arbetsgivarens hogsta ledning fir kdnnedom om hur arbetsmiljéarbetet har
fungerat samt om och pa vilket sitt arbetsmiljoarbetet behdver forbattras.

Regionen stiller hir sig frigan om revisionsfragan blandat ihop olika delar i
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Medarbetare och chefers arbetsmilj6 ska
undersokas 1 syfte att inhdmta kunskap om hur arbetsmiljon dr beskaffad och
om den innebdr nagra risker. Dérefter prioriteras genomforande av atgérder
genom riskbeddmning. I nésta steg genomfors atgirder, som sedan foljs upp i
syfte att se om de haft effekt. Denna forbéttringssnurra sker 1 det [opande
arbetsmiljoarbetet pd arbetsplatsen. For de fall att ansvarig chef inte kan
undanrdja en brist eller risk, eller forebygga att denna leder till ohélsa eller
olycksfall, ska den specifika arbetsmiljouppgiften skriftligen atersiandas till
overordnad/fordelande chef.

Regionen vill framfora f6ljande synpunkter gillande foljande av revisorernas
rekommendationer.

Rekommendation: Systemstod for att folia upp vilka chefer och skyddsombud
som genomfort arbetsmilioutbildning och sdkerstdlla att chefer genomfor

utbildning
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Arbetsgivare, chefer och andra arbetstagare med uppgifter inom
arbetsmiljoarbetet ska ha grundlaggande kunskaper om den lagstiftning de
omfattas av. Utbildning 1 systematiskt arbetsmiljoarbete ér givetvis en viktig
grund, men hir vill Regionen lyfta att kunskaper kan forvérvas pa olika sitt
och att utbildning genomgas vid olika tidpunkter. Fokus bor snarare ligga pé
att sikerstilla att kunskaperna ir tillrdckliga. Hér bor samtal med och
uppfoljning av chefer vara i1 fokus. Det dr varken kostnadseffektivt eller
effektfullt att ge grundutbildning i systematiskt arbetsmiljoarbete till den som
redan har grundldggande kunskaper. Det dr ocksd virt att notera att
regionanstéllda kan ha genomgatt grundldggande arbetsmiljoutbildning hos
tidigare arbetsgivare.

Rekommendation: Erbjuda fortbildning inom SAM for chefer med erfarenhet
Genom Regionhélsan erbjuds flera olika fordjupningsutbildningar,
foreldsningar, webbinarier och workshops. HR gor ocksa olika insatser utifrdn
identifierade behov och vid efterfrgan till exempel dialogtréffar i olika &mnen
rorande arbetsgivar- och arbetsmiljofragor.

Rekommendation: Sdkerstdilla att erfarenheter fran pandemin beaktas i det
fortsatta arbetsmiljéarbetet

Erfarenheter frdn pandemin som ger fortsatta effekter ar 6kad kunskap och
bittre rutiner for individuella riskbeddmningar och skyddsétgéirder for gravida
medarbetare. Erfarenheterna har dven medfort sédvil okad forstéelse som
rutiner fOr att riskbedoma arbetsmiljon och vikten av att folja riktlinjer och
rutiner, exempelvis gillande skyddsutrustning. Olika &tgérder som vidtogs
under pandemin ingar nu i det ordinarie arbetet, exempelvis att
informationsmdten som blev digitala under pandemin dven fortsittningsvis ar
det.

Hilso- och sjukvardsndmnden anser att frdgorna dr viktiga men har ingen
radighet Over dessa. Istdllet anser ndmnden att det dr regionstyrelsen som
borde delges denna revisionsrapport.
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